Personlicher Service

Um Ihr Wohlbefinden und lhre persénlichen
Woiinsche kimmern sich unsere Mitarbeiter.
Sie unterstltzen bei:

m Erledigungen kleinerer personlicher Auftrage
innerhalb des Hauses (Telefonkarte aufladen,
Einkdufe in der Cafeteria, ...)

m Vermittlung von Dienstleistungsangeboten
(FuBpflege, Friseur, ...)

m Service fur lhre persdnliche Wasche (kostenfrei)

Hotelservice

Unsere Wabhlleistungszimmer verfligen tber ein
hochwertiges Bad mit Dusche und WC. Dort liegen
fur Sie Haartrockner, Bademantel, Dusch- und Hygie-
nesets sowie flauschige Handtuicher bereit, die regel-
maBig und auf IThren Wunsch gewechselt werden.

Cafeteria/Bistro

Unsere Teams in der Cafeteria im Juliusspital bzw.
des Bistros in der Missioklinik halten fiir Sie und lhre
Besucher ein vielfaltiges Angebot an Getréanken und
Speisen wahrend der jeweiligen Offnungszeiten
bereit. Auch auBerhalb der Offnungszeiten stehen
Snacks und Getranke in Automaten bereit.

Wichtige Informationen fiir Sie
als Wahlleistungspatient

Bitte denken Sie bei der Anmeldung an folgende
Unterlagen:

m Samliche bereits vorliegenden Unterlagen Gber
bisher erfolgte Diagnostik und Therapien

m Medikamentenauflistungen

m Einweisung vom Arzt, wenn Sie gesetzlich
versichert sind

m Krankenkassenkarte und/oder Clinic Card (falls
vorhanden, alternativ Versicherungsnummer)

Bitte informieren Sie sich im Voraus, wie Sie
versichert sind.
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Unsere
Wahlleistungsangebote

An den KWM-Standorten
Juliusspital und Missioklinik

WWW.KWM-KLINIKUM.DE



Sehr geehrte Patientinnen
und Patienten,

Als Wahlleistungspatient verfiigen Sie Uber einen
besonderen Komfort in unseren Ein- bzw. Zweibett-
zimmern auf lhrer jeweiligen Station.

Sie kdnnen zusatzliche Leistungen in Anspruch
nehmen, die wir fir Sie zusammengefasst haben.
Die Berechnung erfolgt Gber den Zimmerzuschlag.
Dieser wurde mit dem Verband der Privaten Kran-
kenversicherungen (PKV) im Entgelttarif vereinbart.

Bitte sprechen Sie uns an, wenn Sie weitere Wiinsche
und Anregungen haben.

Auf Wunsch kénnen Sie in unseren
Zimmern Gber Multimedia-Terminals oder
Uber mitgebrachte Notebooks das
Internet kostenfrei nutzen.

Darliber hinaus steht Ilhnen ein
Kuhlschrank zur Verfiigung.

Zusatzleistungen

Als Wahlleistungspatient erhalten Sie ein besonderes
Angebot an Wahl- und Zusatzleistungen.

Eine Getrdnkeauswahl* begleitet die hochwertigen
Speisen, die Sie auf Ihr Zimmer serviert bekommen.
Dariber hinaus erhalten Sie aktuell die regionale
Tageszeitung.

Saisonal wechselnde Mittag- und Abendmendis kon-
nen Sie bequem am Vortag aussuchen, lhr Frihstlck
nach Ihren individuellen BedUrfnissen zusammen-
stellen.

Kleine Zwischenmahlzeiten (Obst, Joghurt, Kompott)
kénnen Sie sich zum Mittagessen dazu bestellen.
Nachmittags steht auf der Station Kaffee bereit. Zum
Abend gibt es ein stiBes Betthupferl (Mars, Snickers, ...).

Bei Fragen zu Diadt oder Nahrungsmittelunvertrag-
lichkeiten beraten Sie unsere Didtassistenten gerne.

*soweit Sie keine arztlich verordnete Dit einhalten miissen



